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ANGLAIS PROFESSIONNEL – MAÎTRISE DES BASES
NIVEAU A2 — PROGRAMME DE FORMATION
Informations pratiques
	Public visé
	Professionnels souhaitant améliorer leur anglais dans un cadre professionnel

	Prérequis
	Niveau A2

	Participants
	Individuel ou groupe

	Durée
	20 heures synchrones

	Rythme
	Plusieurs rythmes possibles

	Format
	À distance sur Zoom, avec le logiciel e-learning Off2Class en complément

	Modalités d'accès à la formation :
	Sur inscription auprès de Louise Sayers (louise@louisesayers.fr)

	Délai d'accès à la formation :
	15 jours

	Tarif 2026
	Individuel : 2 000 € - Groupe : 1 400 € (TTC/personne, TVA non applicable)

	Spécialité de formation
	Code spécialité BPF 136

	Contact
	Louise SAYERS - louise@louisesayers.fr - 06 20 03 54 46


Objectifs pédagogiques
Cette formation s'adresse aux professionnels souhaitant développer les compétences en anglais nécessaires pour communiquer efficacement dans des situations courantes de travail, à l'oral comme à l'écrit.
Compréhension orale
1. Comprendre des échanges professionnels courants (accueil, appels téléphoniques, réunions simples) avec des collègues, clients ou partenaires.
1. Identifier les informations clés dans une conversation ou un message vocal professionnel.
1. Suivre des consignes et instructions données à l'oral dans un cadre professionnel.
Compréhension écrite
1. Lire et comprendre des e-mails professionnels courants (demande d'information, confirmation de rendez-vous, suivi de tâches).
1. Identifier les informations essentielles dans des documents professionnels simples (notes internes, comptes-rendus, fiches produits).
Expression orale
1. Se présenter et présenter son entreprise ou son poste.
1. Décrire ses tâches, son parcours et ses projets professionnels, au présent comme au passé.
1. Communiquer efficacement par téléphone : donner des informations, demander des clarifications, s'excuser si nécessaire.
1. Comparer des produits, services ou solutions, et donner un conseil professionnel simple.
Expression écrite
1. Rédiger des e-mails professionnels courants en respectant les formules de politesse et les structures grammaticales adaptées.
1. Rédiger un compte-rendu simple d'un événement ou d'un projet professionnel.
1. Structurer un message écrit de manière claire pour transmettre une information ou poser une question.


Profil de l'intervenant
Louise Sayers, formatrice de langue maternelle anglaise, licenciée en langues étrangères (Université de Manchester), diplômée TEFL et TEFL Advanced Business English, et gérante d'un centre de formation de langues depuis 2022.
Moyens pédagogiques et techniques d'encadrement
1. Formation avec un fort accent sur la communication professionnelle, couvrant les quatre compétences linguistiques (compréhension orale, expression orale, compréhension écrite et expression écrite)
1. 20 sessions en visio avec une formatrice native, expérimentée et diplômée
1. Apprentissage et mise en pratique de phrases clés adaptées aux situations professionnelles de l'apprenant
1. Jeux de rôles interactifs basés sur des ressources et des scénarios réels
1. Exercices ciblés de prononciation pour améliorer la clarté et la fluidité en anglais
1. Exploitation de textes écrits et oraux ainsi que de supports audio et vidéo
1. Accès 24/7 au logiciel Off2Class pour consolider les bases de la grammaire et enrichir le vocabulaire
1. Sensibilisation aux différences culturelles dans la communication internationale
1. Évaluations régulières via simulations, exercices pratiques et tests, pour mesurer les progrès et ajuster l'apprentissage
Outils numériques utilisés :
1. Off2Class : consolidation grammaticale, exercices personnalisés et évaluation
1. Quizlet : apprentissage interactif du vocabulaire
Modalités d'évaluation
1. Test de positionnement Off2Class avant la formation
1. Bilan linguistique et analyse des besoins avant la formation
1. Quiz à la fin de chaque module
1. Test VTest Business English – 4 Skills à la fin de la formation
1. Attestation de fin de formation, remise à l'issue de l'action conformément à l'article L.6353-1 du Code du travail
Le test VTest en anglais est une certification professionnelle enregistrée auprès de France Compétences sous le numéro RS6905 le 04/12/2024. La certification est délivrée par ExAssess, avec une date d'échéance de l'enregistrement fixée au 28/11/2027. Ce test évalue les compétences professionnelles en anglais selon l'échelle du Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues (CECRL), du niveau A2 au niveau C1.
Accessibilité aux personnes en situation de handicap
Pour toute personne en situation de handicap souhaitant suivre cette formation, nous vous invitons à contacter notre référente handicap, Louise Sayers (louise@louisesayers.fr), afin de définir ensemble les modalités appropriées pour chaque participant.
Taux de satisfaction: 
Taux de satisfaction global : 97,7%
Informations complémentaires
Merci de nous contacter si vous avez besoin d'informations complémentaires.

Programme détaillé par module
	Module
	Tâche professionnelle

	1
	Se présenter et présenter son entreprise

	2
	Décrire ses tâches quotidiennes au travail

	3
	Poser des questions

	4
	Organiser un rendez-vous professionnel

	5
	Rédiger des emails professionnels

	6
	Décrire son parcours professionnel

	7
	Raconter un projet ou une réussite passée

	8
	Laisser un message vocal professionnel

	9
	Communiquer efficacement par téléphone

	10
	Expliquer une erreur passée et s'excuser

	11
	Rédiger un compte-rendu d'un événement passé

	12
	Décrire ce que font les collègues en ce moment

	13
	Distinguer tâche habituelle et projet en cours

	14
	Décrire ses compétences professionnelles

	15
	Expliquer une obligation professionnelle

	16
	Présenter ses projets professionnels à venir

	17
	Comparer deux produits, services ou solutions

	18
	Se présenter lors d'un entretien d'embauche

	19
	Donner un conseil professionnel

	20
	Organiser un déplacement professionnel ; présentation des consignes du test VTest
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